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Zdravstvena zaštita
• Zdravstvena zaštita, obuhvata sistem društvenih, grupnih i 

individualnih mjera, usluga i aktivnosti za očuvanje i 
unapređenje zdravlja, sprečavanje bolesti, rano otkrivanje 
bolesti, blagovremeno liječenje, te zdravstvenu njegu i 
rehabilitaciju, kao i primjenu zdravstvenih tehnologija. 

• Zdravstvenu zaštitu, u okviru zdravstvenih ustanova i 
privatnih praksi, pružaju zdravstveni radnici i zdravstveni 
saradnici, primjenom savremenih medicinskih postupaka i 
tehnologija, te praćenjem dostignuća u razvoju medicinske 
nauke. 

• Zdravstvena je zaštita organizirana na tri razine, pa je riječ o 
primarnoj, sekundarnoj i tercijarnoj zdravstvenoj zaštiti.



• Svako lice ima pravo na zdravstvenu zaštitu i na mogućnost 
ostvarivanja najvišeg mogućeg nivoa zdravlja, u skladu sa 
zakonom o zdrvastvenoj zaštiti.

• Svako lice je obavezno brinuti o svom zdravlju i nitko ne smije 
ugroziti zdravlje drugih ljudi

• Svako lice je dužno u  hitnim slučajevima pružiti prvu pomoć 
povrijeđenom ili bolesnom licu.



Društvena briga za zdravlje na nivou Federacije 
• 1)    uspostavljanje prioriteta, planiranje, donošenje posebnih 

programa za provođenje zdravstvene zaštite; 
• 2)    donošenje zakona i podzakonskih akata iz nadležnosti 

Federacije; 
• 3)    uređenje i vođenje zdravstvene politike i provođenje 

reforme kroz strateške planove razvoja; 
• 4)    stvaranje uslova za pristupačnost i ujednačenost 

korišćenja tercijarne zdravstvene zaštite koja je zajednička za 
sve kantone; 

• 5)    vođenje zdravstvene politike koja podstiče i razvija zdrave 
životne navike kod stanovništva; 

• 6)    obezbjeđenje uslova za zdravstveno prosvjećivanje 
stanovništva; 



• 7) obezbjeđenje uslova za razvoj integrisanog zdravstvenog 
informacionog sistema u Federaciji; 

• 8)    obezbjeđenje uslova za stručno usavršavanje 
zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika; 

• 9)    razvoj naučnoistraživačke djelatnosti u oblasti zdravstva; 
• 10)    uspostavu sistema poboljšanja kvaliteta i bezbjednosti 

zdravstvene zaštite; 
• 11)    saradnju sa humanitarnim i stručnim organizacijama, 

savezima, komorama i udruženjima na poslovima razvoja 
zdravstvene zaštite na teritoriji Federacije; 

• 12)    uspostavu federalnih koordinatora za javnozdravstvene 
oblasti u okviru saradnje sa Svjetskom zdravstvenom 
organizacijom . 



NAČELA ZDRAVSTVENE ZAŠTITE 

• Načelo pristupačnosti zdravstvene zaštite - fizička, geografska i 
ekonomska dostupnost

• Načelo pravičnosti zdravstvene zaštite - zabrana diskriminacije 

• Načelo solidarnosti u zdravstvenoj zaštiti 
• Načelo sveobuhvatnosti zdravstvene zaštite- promocija, 

prevencija, rana dijagnoza, lječenje, rehabilitacija 
• Načelo kontinuiranosti zdravstvene zaštite - primarni, sekundarni, 

tercijarni nivo 

• Načelo specijalizovnog pristupa - specijalizovane bolnice i klinike

• Načelo stalnog unapređenja kvaliteta zdravstvene zaštite- 

medicina zasnovana na dokazima 
• Načelo efikasnosti zdravstvene zaštite -najbolji mogući rezultati u 

odnosu na raspoložive resurse



LJUDSKA PRAVA I VRIJEDNOSTI U ZDRAVSTVENOJ 
ZAŠTITI I PRAVA PACIJENATA 

• na dostupnost zdravstvene zaštite, uključujući i pravo na 
hitnu medicinsku pomoć; 

• na informacije; 
• na obaviještenost i učestvovanje u postupku liječenja; 
• na slobodan izbor; 
• na samoodlučivanje i pristanak, uključujući i zaštitu prava 

pacijenta koji nije sposoban dati pristanak; 
• na povjerljivost informacija i privatnost; 
• na tajnost podataka; 
• na lično dostojanstvo; 
• na sprečavanja i olakšavanje patnji i bola; 



• na poštovanje pacijentovog vremena; 
• na uvid u medicinsku dokumentaciju; 
• na samovoljno napuštanje zdravstvene ustanove; 
• pacijenta nad kojim se vrši medicinsko istraživanje; 
• na preventivne mjere i informisanje o očuvanju zdravlja; 
• na prigovor; 
• na naknadu štete; 
• na prehranu u skladu sa svjetonazorom; 
• na održavanje ličnih kontakata; 
• na obavljanje vjerskih obreda. 



ZDRAVSTVENA DJELATNOST 

• Zdravstvena djelatnost predstavlja organizovano pružanje 
zdravstvene zaštite kroz rad zdravstvenih radnika i 
zdravstvenih saradnika u okviru zdravstvenih ustanova, 
odnosno privatne prakse u skladu sa stručno-medicinskom 
doktrinom i uz upotrebu zdravstvene tehnologije, a pod 
uslovima i na način propisan zakonom. 

• Zdravstvena djelatnost se provodi kao primarna, 
specijalističko-konsultativna i bolnička zdravstvena 
djelatnost i djelatnost javnog zdravstva

• Zdravstvena djelatnost je djelatnost od posebnog interesa za 
Federaciju



Nivoi zdravstvene djelatnosti 
• Zdravstvena djelatnost obavlja se na primarnom, 

sekundarnom i tercijarnom nivou zdravstvene zaštite, te na 
nivou federalnih i kantonalnih zdravstvenih zavoda. 

• Sekundarna zdravstvena zaštita organizacijski je redovito 
povezana u cjelinu sa stacionarnom zdravstvenom zaštitom i 
usmjerena je samo na dijagnostiku i liječenje

• Zdravstvena djelatnost na sekundarnom nivou zdravstvene 
zaštite obuhvata specijalističko-konsultativnu i bolničku 
zdravstvenu djelatnost. 



Specijalističko-konsultativna djelatnost
• Specijalističko-konsultativna zdravstvena djelatnost na 

sekundarnom nivou zdravstvene zaštite predstavlja dio 
zdravstvene djelatnosti koja, kroz pružanje vanbolničkih 
usluga, obezbjeđuje podršku primarnoj i bolničkoj 
zdravstvenoj djelatnosti, a s ciljem povećanja stepena 
rješavanja zdravstvenih problema pacijenata i 
racionalnijeg korišćenja resursa u zdravstvu. 

• specijalističko-konsultativna djelatnost iz opšte interne 
medicine, opšte hirurgije, neurologije, 
otorinolaringologije, oftalmologije, ortopedije, 
dermatologije i radiološke dijagnostike primarnog nivoa 
organizuje se tako da je korisnicima dostupna u opštini 
njihovog prebivališta



Bolnička zdravstvena djelatnost

• Bolnica je zdravstvena ustanova koja obavlja djelatnost 
dijagnostike, liječenja, medicinske rehabilitacije i zdravstvene 
njege bolesnika, te obezbjeđuje boravak i prehranu 
bolesnika. 

• Opšta bolnica je zdravstvena ustanova koja obavlja najmanje 
djelatnosti hirurgije, interne medicine, pedijatrije, te 
ginekologije i porođajnog i ima posteljne, dijagnostičke i 
druge mogućnosti prilagođene svojoj namjeni.

• Specijalna bolnica je zdravstvena ustanova za specijalističko-
konsultativno i bolničko liječenje određenih bolesti ili 
određenih dobnih grupa stanovništva, koja osim uslova iz 
člana 102. ovog zakona ima posteljne, dijagnostičke i druge 
mogućnosti prilagođene svojoj namjeni. 



• Za područje jednog ili više kantona može se organizovati i 
kantonalna bolnica koja, pored uslova predviđenih za opštu i 
specijalnu bolnicu, ispunjava posteljne, dijagnostičke i druge 
uslove utvrđene kantonalnim zakonom. 

• Univerzitetska-klinička bolnica je bolnica koja obavlja 
tercijarnu zdravstvenu zaštitu iz više od polovine registrovanih 
specijalističkih djelatnosti, stručno usavršavanje, dodiplomsku 
i postdiplomsku nastavu, kao i naučnoistraživački rad za 
djelatnosti za koje je osnovana. 



Bolnica mora u svom sastavu imati, najmanje, jedinice za: 
•specijalističko-konsultativnu djelatnost; 
•radiološku, laboratorijsku i drugu dijagnostiku; 
•anesteziju i reanimaciju; 
•snabdijevanje lijekovima i medicinskim proizvodima - bolnička 
apoteka; 
•transfuziološku djelatnost u skladu sa propisom o krvi i krvnim 
sastojcima; 
•urgentno zbrinjavanje. 



HVALA NA PAŽNJI!!!
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